Poucenie o uplatneni prava kupujuceho na
odstupenie od kupnej zmluvy

1. Pravo na odstupenie od kupnej zmluvy

Mate pravo odstulpit od tejto klipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14
dni. Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 14 dni odo dna ked' Vy alebo
Vami urcena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar. Pri
uplatneni prava na odstlUpenie od kdpnej zmluvy nas informujte o svojom
rozhodnuti odstupit od tejto kiipnej zmluvy jednoznacnym vyhldsenim
(napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-mailom) na adrese
Hydroflow, s.r.o, Hlinskd 12, Zilina, 01001, Telefén: 0948 947 487, Email:
info@fragaria.sk Na tento Ucel mbéZzete pouzit vzorovy formuldr na odstlUpenie
od kdpnej zmluvy, ktory sa nachadza ako priloha ¢. 1 obchodnych a
reklamacnych podmienok. V pripade zaujmu mate moznost vyplnit a zaslat
vzorovy formular na odstlpenie od kdpnej zmluvy alebo akékolvek iné
jednoznacné vyhlasenie o odstUpeni od kipnej zmluvy aj elektronicky
prostrednictvom nasej internetovej stranky www.fragaria.sk. Ak vyuzijete tato
moznost, prijatie odstupenia od klpnej zmluvy Vam bezodkladne potvrdime e-
mailom, resp. na inom trvanlivom nosici. Lehota na odstuUpenie od kdpnej
zmluvy je zachovana, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na odstlUpenie
od kupnej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od klpnej
zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

V pripade odstlUpenia od kdpnej zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste
uhradili v savislosti s uzavretim kdpnej zmluvy, najma kdpnu cenu vratane
nakladov na dorucenie tovaru k Vdm. To sa 16nevztahuje na dodato¢né
naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny sp6sob
dorucenia, ktory ponldkame ani na naklady za doplnkové sluzby, ak boli
predmetom zmluvy a ak dosSlo k ich Uplnému poskytnutiu. Platby Vam budu
vratené bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade najneskér do 14 dni odo
dna, ked ndm bude doruc¢ené Vase ozndmenie o odstlpeni od tejto kdpnej
zmluvy. Ich Uhrada bude uskutocnenda rovnakym sp6sobom, aky ste pouzili pri
Vasej platbe, pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym spdésobom platby, a to bez
uctovania akychkolvek dalsich poplatkov. Platba za zakUpeny tovar Vam bude
uhradend az po dorucleni vrateného tovaru spat na nasu adresu alebo po
predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spat, podla toho, ¢o
nastane skor. Zaslite ndm tovar spat alebo ho prineste na adresu sidla
spoloc¢nosti bez zbyto¢ného odkladu a v kazdom pripade najneskér do 14 dni
odo dna uplatnenia prava na odstlpenie od zmluvy. Lehota sa povazuje za
zachovanu, ak tovar odoSlete spat pred uplynutim 14-driovej lehoty. Priame
naklady na vratenie tovaru znasate Vy. Upozornujeme Vas, Ze v pripade
odstUpenia od kdpnej zmluvy zodpovedate za akékolvek znizenie hodnoty
tovaru v dbsledku zaobchadzania s nim v ¢ase od jeho doru¢enia do momentu
jeho vratenia inym sp6sobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy,
vlastnosti a funk¢nosti tovaru.
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